
Privacy Policy 
当社の個人情報保護への取組み 
株式会社ミンカブ Web3ウォレット（以下「当社」といいます。）は、事業を展開していくうえで、

個人情報の保護が重大なテーマであると認識し、個人情報を適切に管理することを社会的責務で

あると考えております。個人情報保護に関する基本方針を以下のとおり定め、役員、従業員及び

関係者に周知徹底を図り、個人情報の保護に努めてまいります。 
 
個人情報保護に関する基本方針 
当社は提供する事業を運営していくうえで、個人情報の重要性を深く認識するとともに、その保

護の徹底を図ることを最大の責務と考えております。この考え方に基づき、本プライバシーポリ

シーを制定し、これに従うことで個人情報を適切に取扱います。 
 
具体的には、お客様に安心して当社が運営するすべてのサイト、及びこれに附随・関連するすべ

てのサービス（以下総称して「本サービス」といいます。）をご利用いただけるよう、個人情報

の保護に関する法令（以下「個人情報保護法令」といいます。）、国が定める指針その他の規範

並びに個人情報保護マネジメントシステムの要求事項（JIS Q 15001:2017）をすべての役員及び従

業員が遵守するとともに、個人情報への不正アクセス、個人情報の漏えい、滅失、毀損破壊等の

リスクに対する社内規程を整備するなど、合理的な安全対策、予防策及び是正策を講じます。 
 
また、これらをすべての役員及び従業員に周知徹底のうえ、必要に応じて当社の個人情報保護マ

ネジメントシステムを見直し、経営環境などに照らしつつ継続的に個人情報保護マネジメントシ

ステムの改善、強化を図ります。 
 
個人情報の取扱い 
1. 個人情報及び個人データとは 
本プライバシーポリシーにおける個人情報とは、本サービスをご利用にあたって入力された情報

（氏名、生年月日、性別、住所、電子メールアドレス、電話番号、お客様の所属する事業者名

等）、本サービスの有料コンテンツご利用にあたって入力された情報（利用料金の支払い方法、

利用料金の支払いに関する情報（クレジットカード番号ないし銀行口座番号）、コンテンツ提供

料金の振込みに関する情報(口座番号等)、契約締結年月日等）、その他の個人の属性に関する情報、

当社サービスの利用履歴に関する情報、当社サービスの利用者が当社のサービスに送信又は保存

することにより取得する情報、これらのデータを解析又は分析することにより得られる情報、そ

の他ご意見、ご要望、苦情、お問い合わせの内容及びこれらに付随して取得した情報等であって、

単独あるいはこれらの情報を組み合せることによって特定の個人を識別できるものをいいます。

また、個人データとは、個人情報のうち、特定の個人情報を検索できるように体系的に構成した

ものに含まれる個人情報をいいます。 
 
2. 個人情報の適正な取得について 
当社は、適法かつ公正な手段によって個人情報を取得し、お客様の意思に反する不正な方法によ

り取得することはいたしません。また、第三者から個人情報を取得する場合でも、その取得する

個人情報が、情報提供者により適正に取得されたものであるかを確認します。 
 
3. 個人情報の利用目的 
当社は、取得した個人情報を以下の利用目的の範囲内で利用します。また、目的外の利用を行わ

ないための必要な措置を講じ、個人情報を適切に取り扱います。 
 
①本サービスを提供、維持、保護及び改善するため 
②お客様ご本人、又はご本人の代理人であることを確認するため 



③お客様への連絡、メールによる各種情報の無料提供を行うため 
④お客様の年齢、職業、性別、趣味等に合わせて本サービス上の情報、本サービス及び広告配信

をカスタマイズするため 
⑤広告の配信、マーケティング（調査、アンケートの実施等）、データ分析や本サービスの研究

や開発に利用するため 
⑥当社及び当社の国内グループ会社（以下「当社グループ」といいます。）を含む提携会社の商

品、サービス、イベント、セミナー情報等を郵便、電話、FAX、電子メール等を通じてご案内す

るため 
⑦データを解析又は分析して、上記のご案内並びに当社グループにおけるサービスの運営管理、

改善及び向上並びに新規サービスの開発に利用するため 
⑧お客様及び取引相手先との取引に関する事務を行うため 
⑨お客様との契約、並びに法令等に基づく権利の行使や義務の履行のため 
⑩インサイダー取引の禁止等不公正取引の防止のため 
⑪採用応募者との採用関連等業務を行うため 
⑫従業員等との人事・労務等その他適切な業務を行うため 
⑬その他、お客様及び取引相手先とのお取引を適切かつ円滑に履行するため 
 
４．個人データの管理について 
(1)当社は、取得した個人データを正確かつ最新の内容に保つとともに、利用する必要がなくなっ

た時は、当該個人データを遅滞なく消去するように努めます。 
(2)当社は、その取り扱う個人データの漏洩、滅失又はき損の防止その他の個人データの安全管理

のために個人情報の保護に関する社内規程を定め、これを随時見直し改訂することによって、適

切な体制を整えるとともに、委託先の監督も含め、厳重なセキュリティ対策を実施いたします。

また、従業員又は委託先に個人データを取り扱わせるにあたっては、当該個人データの安全管理

が図られるよう、当該従業者又は委託先に対する必要かつ適切な監督を行うものとします。 
 
5．個人データの第三者提供について 
当社は、個人情報保護法令により許容される場合を除き、お客様ご本人の同意なく取得した個人

情報を第三者に開示及び提供することはありません。外国にある第三者へ個人データの提供を行

う場合は、法令の定めに従い、同意の取得など必要な措置を取ります。 
 
6 ．共同利用 
当社は、当社の国内グループ会社との間で、当社が取得した個人データを共同利用する場合があ

ります。 
(1)共同利用する個人データの項目 
「1. 個人情報及び個人データとは」に記載した個人データ 
(2)共同利用する者の範囲 
・当社及び当社の国内グループ会社 
※当社の国内グループ会社 
【HP の URL を記載】 
(3)共同利用する個人情報の利用目的 

①当社グループのサービスを提供、維持、保護及び改善するため 
②お客様ご本人、又はご本人の代理人であることを確認するため 
③お客様への連絡、メールによる各種情報の無料提供を行うため 
④お客様の年齢、職業、性別、趣味等に合わせて当社グループのサービス上の情報、同サービ

ス及び広告配信をカスタマイズするため 
⑤広告の配信、マーケティング（調査、アンケートの実施等）、データ分析や本サービスの研

究や開発に利用するため 



⑥当社グループ及び当社グループの提携会社の商品、サービス、イベント、セミナー情報等を

郵便、電話、FAX、電子メール等を通じてご案内するため 
⑦データを解析又は分析して、上記のご案内並びに当社グループにおけるサービスの運営管理、

改善及び向上並びに新規サービスの開発に利用するため 
⑧お客様及び取引相手先との取引に関する事務を行うため 
⑨お客様との契約、並びに法令等に基づく権利の行使や義務の履行のため 
⑩インサイダー取引の禁止等不公正取引の防止のため 
⑪採用応募者との採用関連等業務を行うため 
⑫従業員等との人事・労務等その他適切な業務を行うため 
⑬その他、お客様及び取引相手先とのお取引を適切かつ円滑に履行するため 

(4)個人データの管理責任者 
株 式 会 社 ミ ン カ ブ ・ ジ ・ イ ン フ ォ ノ イ ド （ 会 社 の 詳 細 に つ い て は 会 社 概 要

（https://minkabu.co.jp/aboutus#companys）をご覧ください。） 
 
7．個人情報の開示等に関するご請求について 
当社は、お客様の個人情報に関して、お客様から開示、訂正、利用停止等のお申し出があった場

合には、ご本人様であることを確認させていただき、適切かつ迅速な回答に努めてまいります。

なお、開示等に際しては、手数料を頂くことがありますので、予めご了承ください。 
 
8．質問・ご意見について 
当社は、お客様からいただいた個人情報に係るご質問・ご意見等に対し迅速かつ誠実な対応に努

めて参ります。ご質問・ご意見等は、当社までお申し出下さい。 
 
9. プライバシーポリシーの改訂について 
当社では、お客様の個人情報を保護するために、また、法令その他の規範の変更に対応するため

に、プライバシーポリシーを改定する場合があります。改定があった場合は本サービス内にて通

知いたします。 
 
10. クッキーポリシーについて 
当社ウェブサイトではクッキーを使用しております。クッキーとは、個人情報の代わりに任意の

文字が書かれた小さなテキストファイルのことで、当社ウェブサイトを閲覧する際に、当ウェブ

サイトのウェブサーバーと閲覧者のインターネット閲覧ソフト（ブラウザー）との間でやりとり

され、閲覧者の端末に保存されるものです。クッキー情報を活用することで、より適切なサービ

スを閲覧者にご利用いただくことができます。閲覧者のブラウザーの設定により、事前にクッキ

ー使用サイトであることを表示したり、受け取りを拒否したりすることができます。閲覧者がク

ッキーを使用しない設定としている場合、当社ウェブサイトでご利用いただくことができる機能

が制限される可能性がありますのでご了承ください。 
 
また、当社は、現在、当社のインターネット業務およびコミュニケーションを管理し最適化する

ため複数のオンライン・パートナーと契約しています。また当社は、当社の宣伝効果およびお客

様がどのように本サービスを使用されているかを測定し、お客様により良いサービスを提供する

ためにマーケティング会社の支援サービスを利用しています。そのため、当社は本サービス上に

おいてマーケティング会社から提供された Web ビーコンおよびクッキー（Cookie）を使用 してい

ます。 
 
当社が収集する情報の種類には、IP アドレス、ドメイン名、リファラーなどの情報、閲覧された

ページの情報等が含まれます。この情報により、お客様が最も興味を持ったページやサービス、

好んで閲覧されたページ等を知ることができますが、これにより個人を特定できるものではなく、



お客様のプライバシーを侵害することはありません。なお、当社ではマーケティング会社のサー

ビスを通じて本サービスの情報を記録していますが、当該データの取扱方法等ついては当社が管

理しています。 
 
本サービスでは、お客様により良いサービスを提供するために、以下企業より提供されるサービ

スおよびクッキーを使用しています。 
同サービスにおけるクッキーに関する詳細な説明、取得される情報、オプトアプト（クッキーの

利用の無効化）の手続等については、 各企業のプライバシーポリシーをご覧ください。 
 

企業名 プライバシーポリシー オプトアウトリンク 
Google Inc. https://policies.google.com/privacy?hl=ja 

 

https://adssettings.google.com/authenticated 

アクセスログの収集及び解析に Google Inc.により提供される Google アナリティクスを使用しており

ます。なお、オプトアウト（クッキーの利用の無効化）の手続は、Google Inc.の広告表示設定から行

うことができます。 

 
 
 
 
【個人情報に関する問い合わせ・開示等請求窓口】 
名称：株式会社ミンカブ Web３ウォレット 
所在地：〒105-0021 東京都港区東新橋 1-9-1 
代表者：竹田 潤 
 
2023 年 6 月 22 日 制定 


